
No ato da reserva deve ser pago 30% do valor total da mesma, como
forma de garantia. O valor restante é pago no dia em que efetuar o check-
in. Quando se trata de uma reserva com tarifa não reembolsável, terá de
pagar o valor total como forma de garantia. Em caso de cancelamento ou
No-Shows, não devolvemos o valor já pago.

Para cancelamento de reservas, não há penalizações se for feita 30 dias
antes da data do check-in. Para cancelamentos dentro de 29 dias a 48
horas, será cobrado 30% do valor da reserva. Até 48 horas antes do check-
in, a penalização é de 100% do valor total da reserva.

Para os restantes casos, de No-Show ou saídas antecipadas, não
devolvemos qualquer pagamento feito. Relativamente a reservas de
grupo ou pacotes especiais, existem políticas de cancelamento
específicas.

Todas estas informações podem ser consultadas no site, antes de
qualquer reserva feita no Desertas Beach and Sport.

Política de Cancelamento:

Desertas Beach and Sport

desertas.costanova@gmail.com
Est. Municipal 592 50, 3830-
433 Costa Nova - Portugal

+351 925 593 646

Saudações cordiais,



At the time of booking, 30% of the total amount must be paid as a
guarantee. The remaining amount is paid on the day you check-in. When
it comes to a reservation with a non-refundable rate, you will have to pay
the full amount as a guarantee. In case of cancellation or No-Shows, we
will not refund the amount already paid.

For cancellation of reservations, there are no penalties if made 30 days
before the check-in date. For cancellations within 29 days to 48 hours,
30% of the reservation amount will be charged. Up to 48 hours before
check-in, the penalty is 100% of the total reservation value.

For other cases, such as No-Show or early departures, we will not refund
any payment made. Regarding group bookings or special packages, there
are specific cancellation policies.

All this information can be consulted on the website, before any
reservation made at Desertas Beach and Sport.

Cancellation Policy:

Desertas Beach and Sport

desertas.costanova@gmail.com
Est. Municipal 592 50, 3830-
433 Costa Nova - Portugal

+351 925 593 646

Best regards,


